
2023年図書館総合展オンラインフォーラム

住民の満足度が高い図書館のサービス、環境とは？
データをもとに専門家と考察しよう
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オンライン開催

住民の満足度の高い図書館を

参加者とともに考える

パネリスト

　株式会社アール・ピー・アイは、図書館界の皆様
とともに、地域をさらに盛り上げていくため、2023
年も図書館総合展に出展します。今年は、全国10万
人を対象に当社が毎年実施している大規模調査「地
域元気指数調査」でわかった、図書館に対する住民
満足度が高い自治体（全国の市町村を人口規模別に5
グループに分け、同規模グループにおいて上位20位
以内）の主要な図書館に対し、実際の利用者サービ
スについてのアンケートを実施しました。その結果
をもとに、
・満足度の高い図書館のあり方とは？
・地域住民の多様なニーズにどう応えているのか？
等について、図書館をはじめとする社会教育施設に
造詣の深い専門家をパネリストに迎え、参加者の皆
様とともに考えたいと思います。
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以下のURLまたは右の二次元コードのサイトよ
り、 詳細のご確認、お申込みをお願いします。

株式会社アール・ピー・アイ（担当：藤原） 
〒101-0051 東京都千代田区神田神保町 2丁目38番いちご九段ビル3階
TEL 03-5212-3411  |  FAX 03-5212-3414  |  MAIL fujiwara@rpi.co.jp
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